


LAPORAN TAHUNAN
PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID)

BALAI BESAR PERAKITAN DAN MODERNISASI MEKANISASI PERTANIAN
TAHUN 2025

1. Sekilas PPID BRMP Mektan
Tim PPID BRMP Mektan dibentuk berdasarkan SK Kepala Balai Besar Perakitan dan

Modernisasi Mekanisasi Pertanian Nomor : 705/KPTS/HM.110/H.11/09/2025, tanggal 01
2025, tentang Penunjukkan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID)
Pelaksana lingkup Balai Besar Perakitan dan Modernisasi Mekanisasi Pertanian. Tugas
pejabat PPID meliputi:

1) Menyiapkan penyediaan pelayanan informasi publik di lingkup Balai Besar Perakitan
dan Modernisasi Mekanisasi Pertanian secara cepat, tepat, sederhana dan
bertanggung jawab;

2) Mengelola, mengklasifikasi, memelihara, memutakhirkan, dan menerbitkan Daftar
Informasi Publik secara tepat di lingkup Balai Besar Perakitan dan Modernisasi
Mekanisasi Pertanian;

3) Menyiapkan bahan saran/tanggapan atas permohonan, keberatan, dan/atau sengketa
pelayanan informasi publik;

4) Menyusun dan menyampaikan laporan secara berkala kepada PPID Pelaksana Badan
Perakitan dan Modernisasi Pertanian dan PPID Utama Kementerian Pertanian;

5) Menyusun organisasi dan Tata Kerja serta SOP Pelayanan PPID;
6) Menjamin terselenggaranya pelayanan PPID di lingkup Balai Besar Perakitan dan

Modernisasi Mekanisasi Pertanian;

7) Menyediakan akses Informasi bagi pemohon informasi.
Adapun fungsi pejabat PPID adalah bertanggung jawab untuk melakukan

penyimpanan, pendokumentasian, penyediaan, dan/atau pelayanan informasi publik di
lingkungan BRMP Mektan.

Dalam pengelolaan dan pelayanan informasi publik, BRMP Mektan telah menetapkan
visi dan misi. Visi yang telah ditetapkan adalah terwujudnya pelayanan informasi publik
yang transparan dan akuntabel untuk memenuhi hak pemohon informasi sesuai peraturan
perundang-undangan, Adapun visi yang telah ditetapkan adalah: 1). meningkatkan
pengelolaan dan pelayanan informasi publik yang berkualitas, benar dan bertanggung



jawab; 2). meningkatkan dan mengembangkan kompetensi SDM dalam bidang pelayanan
publik; serta 3). meningkatkan kualitas sarana dan prasarana pelayanan informasi publik.

Balai Besar Perakitan dan Modernisasi Mekanisasi Pertanian sebagai salah satu Badan
Publik di Kementerian Pertanian telah berkomitmen untuk mengelola informasi dan
dokumentasi, sehingga jika ada permintaan informasi publik dari pemohon dapat dilayani
sesuai dengan ketentuan yang berlaku. Komitmen tersebut tercermin dengan telah ditanda
tanganinya komitmen pengelolaan KIP oleh semua Pejabat PPID serta tenaga pendukung
dalam pengelolaan layanan informasi publik, serta ditetapkannya SK Kepala Balai Besar
tentang Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) pelaksana lingkup BRMP
Mektan, dukungan sarana dan prasarana, petugas pelaksana layanan, serta penganggaran
untuk mendukung kegiatan pelayanan informasi publik di BRMP Mektan. Dalam
pengelolaan PPID BRMP Mektan menetapkan struktur organisasi seperti berikut :

Gambar 1. Struktur Organisasi PPID BRMP Mektan Tahun 2025

Adapun cara memperoleh informasi publik lingkup Balai Besar Perakitan dan
Modernisasi Mekanisasi Pertanian adalah sebagai berikut:



a. Melalui Website atau Email: dapat mengunduh informasi publik yang tersedia pada
website : https://mekanisasi.brmp.pertanian.go.id atau melalui email dengan alamat:
brmp.mekanisasi@pertanian.go.id atau brmp.mekanisasi@gmail.com atau
layanan.mektan@gmail.com;

b. Melalui portal PPID BRMP Mektan, dengan mengakses ke:
https://ppid.pertanian.go.id ;

c. Melalui Telepon: dapat mengubungi 021-75675918;
d. Mengirimkan surat melalui jasa pos yang ditujukan kepada Pejabat PPID Pelaksana

BRMP Mektan, dengan alamat Balai Besar Perakitan dan Modernisasi Mekanisasi
Pertanian, Jl. Sinarmas Boulevard, Pagedangan, Tangerang, Banten 15338;

e. Datang langsung: datang langsung ke front desk layanan informasi, dengan alamat
Balai Besar Perakitan dan Modernisasi Mekanisasi Pertanian, Jl. Sinarmas Boulevard,
Pagedangan, Tangerang, Banten 15338.

2. Program dan Kegiatan Kerja PPID BRMP Mektan
Balai Besar Perakitan dan Modernisasi Mekanisasi Pertanian dalam memberikan

layanan informasi publik, salah satunya adalah dengan menggunakan sistem informasi
berbasis web. Informasi publik yang wajid disajikan lewat web yang dikelompokkan
menjadi 3 yaitu : 1). informasi yang wajib disediakan dan diumumkan secara berkala
(sekali dalam enam bulan) meliputi : profil, sejarah singkat, struktur organisasi, program
kerja, laporan tahunan, serta laporan LAKIP; 2). Informasi yang wajib diumumkan secara
serta merta (informasi tentang kondisi darurat, informasi tentang penanganan bencana
dan informasi layanan lainnya); serta 3). Informasi yang wajib disediakan setiap saat
meliputi : daftar informasi publik, prosedur kerja dan rencana kerja BRMP Mektan.

Dengan adanya informasi publik yang lengkap serta mudah diakses diharapkan
masyarakat/stakeholder dapat dengan mudah mengetahui tentang tugas dan fungsi balai,
struktur organisasi, program kerja, anggaran dan informasi lainnya, sehingga informasi
keterbukaan publik bisa terlaksana. Selain informasi tersebut, BRMP Mektan juga
melakukan kegiatan pelayanan publik dalam bentuk email, telepon dan kunjungan secara
langsung, serta melalui portal PPID.

http://www.mekanisasi.litbang.pertanian.go.id
mailto:bbpmektan@litbang.pertanian.go.id
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Gambar 2. Informasi Publik yang telah dipublish dalam Web BRMP Mektan

Selain itu juga dilakukan pengembangan sistem informasi untuk mendukung layanan
informasi publik meliputi : sistem informasi hasil penelitian alat dan mesin pertanian,
sistem informasi pengelolaan Dumas, Pengelolaan Perpustakaan sistem Barcode.

2.1. Pelaksanaan kegiatan Internal
Pelaksanaan kegiatan informasi publik yang dilakukan BRMP Mektan selain

menyelenggarakan acara internal juga mengikuti acara yang dilakukan PPID Utama.
Kegiatan internal bertujuan untuk meningkatkan pemahaman dan pengetahuan tentang
pengelolaan pelayanan publik agar terjalin komitmen antar pengelola PPID dan pimpinan
unit serta meningkatkan kapasitas petugas layanan dalam pengelolaan dan pelayanan
informasi publik. Hasil kegiatan internal adalah sebagai berikut :

2.1.1. Perkuat Transparansi Layanan dan Informasi Publik, BRMP Mektan Gelar
Monitoring dan Evaluasi KIP

Tangerang, 10/07/2025. Mendorong terciptanya tata kelola pelayanan informasi publik
yang terbuka, transparan, dan akuntabel, Balai Besar Perakitan dan Modernisasi
Mekanisasi Pertanian (BRMP Mektan) menyelenggarakan Monitoring dan Evaluasi
Keterbukaan Informasi Publik serta Penandatanganan Komitmen Bersama Keterbukaan
Informasi Publik lingkup BRMP Mektan.



Kementerian Pertanian melalui PPID Utama Kementerian Pertanian secara konsisten
dan berkesinambungan melakukan upaya pembinaan kepada seluruh Unit Kerja
dibawahnya dalam melakukan pembinaan dan penguatan sistem layanan informasi publik
di Unit Pelaksana Teknis (UPT) lingkup Kementerian Pertanian, termasuk BRMP Mektan
yang berada di bawah naungan Badan Perakitan dan Modernisasi Pertanian (BRMP)
Kementerian Pertanian.

Gambar 3. Pelaksanaan kegiatan Penandatangan Komitmen KIP lingkup BRMP Mektan

Dibuka oleh Plt. Kepala BRMP Mektan, Ir. Agung Prabowo, M.Eng, menegaskan
pentingnya keterbukaan informasi publik dan layanan publik yang baik sebagai bentuk
komitmen Unit Kerja dalam mewujudkan pelayanan yang partisipatif dan akuntabel.
Keterbukaan informasi publik juga menjadi kunci utama dalam membangun kepercayaan
publik terhadap layanan pemerintah, khususnya di sektor pertanian.

Telaah setiap aspek keterbukaan informasi publik dan layanan BRMP Mektan tak luput
dari evaluasi dan monitoring tim PPID Utama Kementan kali ini, meliputi ketersediaan
Daftar Informasi Publik, Dokumentasi Kegiatan, Standar Pelayanan Informasi, Pengelolaan
Kanal Digital (website dan media sosial), serta penguatan peran Pejabat Pengelola
Informasi dan Dokumentasi (PPID) Pelaksana BRMP Mektan. Kegiatan ini sekaligus
menjadi sarana pemetaan tantangan dan langkah perbaikan berkelanjutan.

Sebagai bentuk komitmen nyata, seluruh pimpinan bidang dan unit kerja di BRMP
Mektan turut serta dalam Penandatanganan Komitmen Bersama Keterbukaan Informasi
Publik. Komitmen ini menjadi landasan bersama dalam memberikan jaminan layanan dan



informasi yang disampaikan kepada publik dikelola dengan prinsip transparansi,
objektivitas, serta kepatuhan terhadap peraturan perundang-undangan yang berlaku.

Dalam arahannya, perwakilan dari PPID Utama Kementerian Pertanian menyampaikan
bahwa keterbukaan informasi publik bukan hanya tentang pemenuhan kewajiban
administratif, tetapi menjadi indikator kualitas layanan dan bentuk pertanggungjawaban
kepada masyarakat. Oleh karena itu, sinergi antara PPID Utama dan seluruh Unit Kerja
harus terus diperkuat melalui pembinaan, asistensi teknis, serta evaluasi berkelanjutan.

Kegiatan ini juga menjadi bagian dari langkah strategis BRMP Mektan dalam
menyiapkan diri menuju penilaian nasional sebagai UK yang informatif. Komitmen BRMP
Mektan untuk terus meningkatkan mutu pelayanan informasi juga sejalan dengan arah
kebijakan Kementerian Pertanian dalam membangun birokrasi pertanian yang terbuka,
adaptif, dan responsif terhadap kebutuhan masyarakat.

Melalui kegiatan ini, BRMP Mektan menegaskan kesiapannya untuk menjadi UK yang
informatif, profesional, dan berintegritas, dengan terus memperkuat sistem layanan
informasi publik yang efektif dan mudah diakses.

2.1.2. BRMP Mektan Gelar Forum Konsultasi Publik Standar Pelayanan Publik
Tahun 2025

Tangerang, 29/10/2025. Balai Besar Perakitan dan Modernisasi Mekanisasi Pertanian
(BRMP Mektan), Badan Perakitan dan Modernisasi Pertanian, Kementerian Pertanian,
menyelenggarakan Forum Konsultasi Publik (FKP) Standar Pelayanan Publik (SPP) dalam
rangka mendukung peningkatan kualitas layanan publik BRMP Mektan tahun 2025.
Kegiatan ini berlangsung di Auditorium Utama BRMP Mektan, Pagedangan, Tangerang.

Forum ini bertujuan untuk memperkuat komitmen BRMP Mektan dalam memberikan
pelayanan prima, transparan, dan akuntabel kepada masyarakat, sesuai amanat Undang-
Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik dan Undang-Undang
Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik.

Kegiatan dibuka oleh Plt. Kepala BRMP Mektan, Dr. Ir. Agung Prabowo, M.Eng, yang
dalam sambutannya menyampaikan pentingnya sinergi dan partisipasi publik dalam
penyusunan serta penerapan standar pelayanan di lingkungan BRMP Mektan. Forum ini



turut menghadirkan narasumber Kepala Ombudsman RI Perwakilan Banten, Fadli Afriadi,
serta Sari Maryati, S.Psi., Asesor SDM Aparatur Ahli Muda selaku Ketua Tim Budaya Kerja
Biro Organisasi dan SDM Aparatur Kementerian Pertanian.

Gambar 4. BRMP Mektan Gelar Forum Konsultasi Publik Standar Pelayanan Publik
Tahun 2025

Para narasumber membahas implementasi dan penguatan standar pelayanan publik di
kementerian serta strategi peningkatan mutu layanan di lingkup teknis pertanian.

Selain sesi diskusi dan konsultasi publik, kegiatan juga diisi dengan pemaparan
beberapa layanan unggulan BRMP Mektan, meliputi layanan kerja sama dan
pendayagunaan hasil perakitan, layanan pengujian dan penilaian kesesuaian, serta layanan
program dan perekayasaan modernisasi pertanian.

Acara diakhiri dengan penandatanganan Berita Acara Forum Konsultasi Publik sebagai
bentuk komitmen bersama terhadap peningkatan kualitas layanan BRMP Mektan, diikuti
dengan sesi foto bersama seluruh peserta dan narasumber.

Melalui kegiatan ini, BRMP Mektan berharap dapat mewujudkan pelayanan publik yang
semakin profesional, transparan, dan berorientasi pada kepuasan masyarakat pengguna
layanan mekanisasi pertanian.



2.2. Pelaksanaan kegiatan Eksternal

2.2.1. Perkuat Komunikasi Publik, Kementerian Pertanian Gelar Rapat
Koordinasi Penderasan Informasi Mendukung Swasembada Pangan 2025

Jakarta, 25/04/2025. Dalam rangka mendukung target besar pemerintah menuju
swasembada pangan nasional tahun 2025, Kementerian Pertanian (Kementan) menggelar
Rapat Koordinasi Penderasan Informasi tentang Kinerja Kementerian Pertanian. Kegiatan
ini diikuti oleh para Pimpinan Unit Kerja (UK) dan Unit Pelaksana Teknis (UPT) selaku
Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Pelaksana, serta Petugas PPID
Pelaksana dari seluruh UK/UPT lingkup Kementerian Pertanian.

Rapat koordinasi yang diselenggarakan melalui sambungan daring ini dipimpin oleh
Kepala Biro Komunikasi dan Layanan Informasi (KLI) Kementerian Pertanian, Moch. Arief
Cahyono, yang menegaskan pentingnya penguatan komunikasi publik dalam mendukung
berbagai program strategis Kementerian Pertanian, khususnya dalam peningkatan produksi
dan pencapaian swasembada pangan nasional.

Gambar 5. Perkuat Komunikasi PublikKementan Gelar Rapat koordinasi Penderasan
Informasi Mendukung Swasembada Pangan 2025

“Informasi yang baik akan membangun persepsi yang baik. Kita tidak hanya
menyampaikan apa yang telah dikerjakan, tapi juga bagaimana setiap langkah
Kementerian Pertanian memberi dampak langsung terhadap ketersediaan dan
keterjangkauan pangan bagi seluruh rakyat Indonesia. Inilah pentingnya peran PPID di
setiap unit kerja,” ujar Arief Cahyono.



Ia juga menambahkan bahwa tahun 2025 menjadi momentum penting bagi sektor
pertanian nasional, seiring dengan target pemerintah untuk tidak hanya meningkatkan
produksi, tetapi juga mencapai kemandirian dan ketahanan pangan melalui berbagai
program unggulan seperti perluasan areal tanam, modernisasi alat dan mesin pertanian,
penguatan kelembagaan petani, hingga diversifikasi pangan lokal.

Dalam pertemuan ini, hadir pula Juru Bicara Kantor Komunikasi Kepresidenan
(Presidential Communication Office/PCO), Prita Laura, yang memaparkan arah kebijakan
komunikasi publik pemerintah serta pentingnya konsolidasi narasi antar kementerian dan
lembaga.

“Di tengah tantangan global seperti krisis pangan, perubahan iklim, dan geopolitik
yang dinamis, kemampuan Indonesia untuk berdiri di atas kaki sendiri dalam memenuhi
kebutuhan pangannya adalah simbol kekuatan bangsa. Di sinilah peran komunikasi
menjadi krusial, untuk menjelaskan capaian, menjawab kritik dengan data, dan
menyuarakan optimisme,” ungkap Prita.

Lebih lanjut, Prita mendorong agar seluruh jajaran PPID lingkup Kementerian
Pertanian mampu menjadi garda depan dalam menyampaikan informasi yang faktual,
edukatif, dan membangun narasi positif terhadap berbagai program strategis yang
dijalankan oleh Kementan.

Rapat koordinasi ini juga menjadi ajang konsolidasi dan penguatan kapasitas bagi
para pejabat dan petugas PPID agar mampu merespons dinamika informasi publik dengan
cepat, tepat, dan akurat. Melalui forum ini, dibahas pula strategi komunikasi yang adaptif
di era digital, termasuk pemanfaatan media sosial, kanal informasi visual, hingga
kolaborasi dengan media massa dan komunitas lokal.

Dengan sinergi komunikasi yang solid dan terarah, Kementerian Pertanian optimistis
dapat memperkuat dukungan publik terhadap kebijakan dan program pertanian, sekaligus
mendorong partisipasi aktif masyarakat dalam mewujudkan swasembada pangan nasional
secara berkelanjutan di tahun 2025 dan seterusnya.



2.2.2. BRMP Mektan Kembali Raih Predikat Informatif Dalam Anugerah KIP
2025

Jakarta, 22/12/2025. Balai Besar Perakitan dan Modernisasi Mekanisasi Pertanian
(BRMP Mektan) kembali menorehkan prestasi dengan meraih predikat Informatif dalam
ajang Anugerah Keterbukaan Informasi Publik (KIP) Kementerian Pertanian Tahun 2025
untuk kategori Unit Eselon II. Capaian ini menegaskan komitmen BRMP Mektan dalam
mewujudkan tata kelola informasi publik yang transparan dan akuntabel.

Penghargaan ini sekaligus menjadi bukti konsistensi BRMP Mektan dalam
mempertahankan predikat informatif yang juga diraih pada tahun sebelumnya. Penilaian
dilakukan berdasarkan berbagai indikator, mulai dari ketersediaan dan kualitas informasi
publik, pelayanan permohonan informasi, pengelolaan PPID, hingga pemanfaatan media
dan teknologi informasi dalam mendukung keterbukaan informasi di lingkungan
Kementerian Pertanian.

Gambar 6. Penganugerahan KIP Lingkup Kementan Tahun 2025

Plt. Kepala BRMP Mektan, Agung Prabowo, menyampaikan apresiasi atas kerja keras
seluruh jajaran dalam menjaga komitmen keterbukaan informasi publik.

“Predikat informatif ini merupakan hasil kerja bersama seluruh pegawai BRMP Mektan
dalam membangun budaya keterbukaan informasi. Ini menjadi motivasi bagi kami untuk
terus meningkatkan kualitas layanan informasi yang cepat, akurat, dan dapat
dipertanggungjawabkan kepada masyarakat,” ujar Agung Prabowo.



Menurutnya, keterbukaan informasi publik merupakan bagian penting dari upaya
mewujudkan good governance serta meningkatkan kepercayaan masyarakat terhadap
institusi pemerintah. Oleh karena itu, BRMP Mektan akan terus memperkuat peran PPID
dan mengoptimalkan pemanfaatan teknologi informasi agar akses publik terhadap
informasi semakin mudah dan luas.

Anugerah KIP Kementerian Pertanian merupakan agenda tahunan sebagai bentuk
evaluasi dan apresiasi kepada unit kerja yang dinilai konsisten dalam
mengimplementasikan Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan
Informasi Publik.

Melalui capaian ini, BRMP Mektan berkomitmen untuk terus menghadirkan layanan
informasi yang informatif, transparan, dan berorientasi pada kebutuhan publik, sekaligus
mendukung pelaksanaan program dan kegiatan modernisasi mekanisasi pertanian demi
terwujudnya pertanian Indonesia yang maju, mandiri, dan berkelanjutan.

Gambar 7. Piagam Anugerah KIP 2025 Unit Kerja Eselon II Informatif



3. Maklumat Layanan PPID

Maklumat Layanan : “Dengan ini menyatakan sanggup menyelenggarakan
pelayanan sesuai standar pelayanan yang telah ditetapkan dan apabila tidak menepati janji
ini, kami siap menerima sanksi sesuai peraturan perundang-undangan yang berlaku”.

Gambar 8. Maklumat Layanan Informasi Publik

4. Sumber Daya Manusia dan Anggaran PPID
Untuk mendukung kelancaran pelaksanaan pengelolaan dan pelayanan Informasi

Publik di BRMP Mektan, mulai dari penyiapan/pengumpulan bahan, penyimpanan,
pendokumentasian, penyediaan dan atau pelayanan Informasi Publik, telah dibentuk SK
Tim PPID Pelaksana berdasarkan surat keputusan Kepala Balai Besar Perakitan dan
Modernisasi Mekanisasi Pertanian, SK Kepala Balai Besar nomor :
705/KPTS/HM.110/H.11/09/2025, tanggal 1 September 2025, tentang Pembentukan Tim
Pejabat Pengelola Informsi dan Dokumentasi (PPID) Pelaksana lingkup Balai Besar
Perakitan dan Modernisasi Mekanisasi Pertanian.

Selain SKP PPID dan SK petugas layanan, BRMP Mektan juga telah menetapkan
Standar Pelayanan Publik (SPP) sesuai SK Kepala Balai Besar nomor :
707/KPTS/HM.130/H.11/09/2025, tanggal 1 September 2025. Salah satu isi dalam SPP ini
adalah menetapkan kompetensi dan jumlah pelaksana layanan.

Petugas layanan informasi publik di BRMP Mektan adalah pranata humas, pejabat
fungsional khusus, serta petugas dan staff yang ditunjuk dengan surat penugasan, yang



mempunyai tugas menghimpun informasi publik yang wajib disediakan dan juga pelayanan
kepada pemohon informasi publik. Sebagian Tim ini juga juga merangkap sebagai tim
pengelola TI, perpustakaan digital, dan Medsos serta dalam rangka pengelolaan
penyebaran serta pendokumentasian hasil standardisasi instrumen mekanisasi pertanian.

Pengelolaan informasi publik berbasis internet, dengan alamat
https://ppid.pertanian.go.id, dikelola oleh Kelompok Substansi Kerja Sama dan
Pendayagunan Hasil Perakitan. Dalam rangka meningkatkan kemampuan SDM dalam
pengelolaan Informasi Publik di BRMP Mektan, pejabat PPID Pelaksana BRMP Mektan
diharapkan tidak hanya aktif berpartisipasi dalam setiap kegiatan yang dilaksanakan PPID
Utama, tetapi juga mempelajari dan menelaah peraturan perundang-undangan yang ada,
maupun dari sumber bacaan lain yang relevan.

Ketersediaan anggaran dalam mendukung kegiatan pengelolaan informasi publik di
BRMP Mektan setiap tahun telah mempunyai anggaran tersendiri. Kegiatan yang telah
dilakukan terdiri dari pengadaan perlengkapan pengelolaan informasi publik,
penyusunan/identifikasi informasi publik, sosialisasi pengelolaan informasi publik,
pengumpulan bahan informasi publik, serta peningkatan kapasitas petugas SDM layanan
publik serta monitoring dan evaluasi pengelolaan informasi publik. Pada Tahun 2025 telah
tersedia dana sebesar Rp. 23,380,000,- (Dua Puluh Tiga Juta Tiga Ratus Depalan Puluh
Ribu Rupiah) dengan judul kegiatan : Pengembangan Teknologi Informasi, Perpustakaan
Digital dan Pengelolaan Pelayanan Publik. Grafik alokasi anggaran untuk mendukung
kegiatan pengelolaan dan Pelayanan public, seperti pada grafik di bawah ini.

Gambar 9. Grafik alokasi Anggaran mendukung kegiatan pengelolaan dan pelayanan publik
di BRMP Mektan tahun 2021 - 2025

http://www.mekanisasi.litbang.pertanian.go.id/
http://www.mekanisasi.litbang.pertanian.go.id/


5. Sarana dan Prasarana Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik
BRMP Mektan telah memberikan dukungan sarana dan prasarana pengelolaan dan

pelayanan informasi publik meliputi : Lobby kantor/ Ruang resepsionis BRMP Mektan yang
dilengkapi dengan sofa, bahan informasi/publikasi (buku dan leaflet teknologi mekanisasi
pertanian), majalah, koran, SOP layanan dalam bentuk banner, Informasi layanan publik
dalam LCD digital poster, TV LCD untuk informasi agenda kegiatan, TV digital layar sentuh
untuk layanan online dan informasi tentang BRMP Mektan, form layanan, kursi roda, jalur
evakuasi dan lainnya.

Gambar 10. Sarana dan Prasarana Pelayanan Publik pada Area Lobby Kantor

Ruang konsultasi PPID disediakan khusus dilengkapi dengan sofa, bahan
informasi/publikasi (buku dan leaflet teknologi mekanisasi pertanian), majalah, koran, SOP
layanan dalam bentuk banner, jam layanan, kotak saran, kotak pengaduan, form layanan,
computer, printer yang bisa untuk copy dan scanner dan telpon.



Gambar 11. Sarana dan Prasarana Pelayanan Publik pada Area ruang konsultasi
Ruang tunggu BRMP Mektan telah dilengkapi dengan AC, sofa, bahan

informasi/publikasi (buku dan leaflet teknologi mekanisasi pertanian), banner mendukung
pengelolaan layanan informasi publik, Free WIFI, dan lainnya).

Gambar 12. Sarana dan Prasarana Pelayanan Publik Pada Ruang Tunggu

Kawasan di lingkungan Balai Besar Perakitan dan Modernisasi Mekanisasi Pertanian
telah dilengkapi dengan sarana dan prasarana rambu-rambu serta penunjuk arah untuk
memudahkan pengguna layanan antara lain: rambu kecepatan maksimum, titik kumpul,
penunjuk arah gedung, serta tempat parkir.

Gambar 13. Sarana dan Prasarana Pelayanan Publik Pada Kawasan BRMP Mektan



Ruang layanan perpustakaan dilengkapi meja counter layanan perpustakaan, TV,
ruang baca & diskusi, komputer layanan pengunjung, rak leaflet/ bahan informasi, banner
prosedur layanan perpustakaan, loker barang untuk pengunjung, AC dan free WIFI. Selain
itu ruang server di ruang perpustakaan sudah terpisah dari ruangan staf dan ruang
layanan perpustakaan, jadi tidak mengganggu layanan perpustakaan.

Gambar 14. Ruang Layanan Perpustakaan

Selain fasilitas di atas, BRMP Mektan juga telah menambahkan fasilitas ruang laktasi
dan sarana atau area bermain anak dalam upaya mendukung pengelolaan dan pelayanan
informasi publik.

Gambar 15. Sarana Ruang Laktasi dan area bermain anak BRMP Mektan

6. Rekapitulasi Permohonan (jumlah informasi publik dalam 1 tahun) melalui
Portal PPID
Jumlah permohonan informasi publik yang diterima melalui Portal PPID selama tahun

2025 seperti pada gambar 16. Grafik rekapitulasi informasi publik BRMP Mektan, grafik



menggambarkan tingkat pemanfaatan Portal PPID oleh masyarakat sebagai sarana
permohonan informasi publik. Variasi jumlah permohonan pada periode tertentu
mencerminkan dinamika kebutuhan informasi serta tingkat partisipasi masyarakat. Dari
grafik diketahui bahwa jumlah permohonan informasi publik tertinggi terjadi pada bulan
Oktober sejumlah 1 permohonan dan tidak ada permohonan di bulan lainnya.

Gambar 16. Grafik rekapitulasi informasi publik BRMP Mektan
bulan Januari – Desember 2025

7. Rekapitulasi Waktu Pelayanan Informasi Publik (pelayanan tercepat,
pelayanan terlama & rata-rata pelayanan)

Rekapitulasi Waktu Pelayanan Informasi Publik, selama periode Januari–Desember
2025 tercatat 1 permohonan informasi publik yang masuk melalui layanan PPID BRMP
Mektan. Permohonan tersebut terjadi pada bulan Oktober, sementara pada bulan lainnya
tidak terdapat permohonan informasi publik. Dari sisi waktu pelayanan, seluruh
permohonan yang diterima diselesaikan dalam rentang 1–2 hari, yang dikategorikan
sebagai pelayanan sangat baik. Tidak terdapat permohonan yang diproses dalam kategori
3–5 hari, 6–10 hari, 11–17 hari, maupun lebih dari 17 hari.

Secara keseluruhan, data ini menunjukkan bahwa kecepatan layanan informasi publik
PPID BRMP Mektan berada pada tingkat optimal, dengan tidak adanya keterlambatan
pelayanan. Namun demikian, rendahnya jumlah permohonan sepanjang tahun juga
mengindikasikan bahwa tingkat pemanfaatan layanan informasi publik masih terbatas,
sehingga perlu menjadi perhatian dalam upaya peningkatan sosialisasi dan akses layanan
PPID kepada masyarakat.



Gambar 17. Rekapitulasi Waktu Pelayanan Informasi Publik BRMP Mektan
bulan Januari – Desember 2025

8. Rekapitulasi Waktu Pelayanan Keberatan beserta Alasan
Pengajuan Keberatan

Berdasarkan rekapitulasi pelayanan keberatan selama periode Januari–Desember 2025,
tidak terdapat pengajuan keberatan atas pelayanan informasi publik yang diterima oleh
PPID BRMP Mektan. Dengan demikian, tidak terdapat data waktu penyelesaian keberatan
maupun alasan pengajuan keberatan yang dapat direkap dalam periode pelaporan ini.

Kondisi tersebut menunjukkan bahwa sepanjang tahun pelaporan, seluruh
permohonan informasi publik yang dilayani tidak menimbulkan keberatan dari pemohon,
baik terkait substansi informasi, jangka waktu pelayanan, maupun prosedur layanan. Hal
ini mengindikasikan bahwa mekanisme pelayanan informasi publik telah berjalan sesuai
ketentuan dan mampu memenuhi kebutuhan pemohon informasi.

Gambar 18. Rekapitulasi Waktu Pelayanan Keberatan beserta Alasan Pengajuan Keberatan
Informasi Publik BRMP Mektan bulan Januari – Desember 2025



9. Rekapitulasi Permohonan yang Ditolak beserta Alasan Penolakan
Berdasarkan rekapitulasi permohonan informasi publik selama periode Januari–

Desember 2025, tidak terdapat permohonan informasi publik yang ditolak oleh PPID BRMP
Mektan, sehingga tidak terdapat alasan penolakan yang dapat direkap dalam periode
pelaporan ini. Kondisi tersebut menunjukkan bahwa seluruh permohonan informasi yang
masuk telah dilayani dan ditindaklanjuti sesuai dengan ketentuan pelayanan informasi
publik yang berlaku.

Gambar 19. Rekapitulasi Permohonan yang ditolak beserta Alasan Penolakan Informasi
Publik BRMP Mektan bulan Januari – Desember 2025

10. Jumlah Pemohon Berdasarkan Usia, Jenis Kelamin, Pekerjaan dan
Pendidikan

10.1. Jumlah Pemohon Berdasarkan Usia

Berdasarkan rekapitulasi permohonan informasi publik selama periode Januari–
Desember 2025, pengelompokan pemohon berdasarkan usia menunjukkan bahwa
permohonan informasi publik yang masuk berasal dari kelompok usia tertentu sesuai data
yang tercatat pada PPID BRMP Mektan. Pengelompokan ini memberikan gambaran
mengenai karakteristik usia pemohon informasi publik serta menjadi dasar evaluasi dalam
penyusunan strategi pelayanan dan sosialisasi keterbukaan informasi agar dapat
menjangkau kelompok usia yang lebih luas secara proporsional.



Gambar 20. Rekapitulasi Jumlah pemohon berdasarkan usia bulan
Januari – Desember 2023

10.2. Jumlah Pemohon Berdasarkan Pekerjaan
Berdasarkan rekapitulasi permohonan informasi publik selama periode Januari–

Desember 2025, pengelompokan pemohon berdasarkan pekerjaan menunjukkan bahwa
permohonan informasi publik yang masuk berasal dari berbagai latar belakang pekerjaan
sesuai data yang tercatat pada PPID BRMP Mektan. Informasi ini memberikan gambaran
mengenai karakteristik pemohon informasi publik berdasarkan profesi serta menjadi bahan
evaluasi bagi PPID dalam meningkatkan strategi pelayanan dan sosialisasi keterbukaan
informasi publik agar lebih menjangkau kelompok masyarakat secara beragam.

Gambar 21. Rekapitulasi jumlah pemohon berdasarkan pekerjaan
bulan Januari – Desember 2025



11. Jumlah Permohonan Informasi Publik Berdasarkan Kategori
Pengelompokan
Berdasarkan rekapitulasi permohonan informasi publik selama periode Januari–

Desember 2025, pengelompokan permohonan berdasarkan kategori menunjukkan bahwa
permohonan informasi publik yang masuk terdiri atas beberapa kategori sesuai klasifikasi
informasi yang tercatat pada PPID BRMP Mektan. Pengelompokan ini memberikan
gambaran mengenai jenis informasi yang paling banyak dibutuhkan oleh masyarakat serta
menjadi dasar evaluasi bagi PPID dalam meningkatkan pengelolaan, penyediaan, dan
publikasi informasi publik secara lebih terarah dan responsif.

Gambar 22. Rekapitulasi jumlah permohonan informasi publik berdasarkan kategori
pengelompokan bulan Januari – Desember 2025

12. Inovasi dan Kolaborasi Layanan Informasi di Masing-masing Unit Kerja/
Unit Pelaksana Teknis

Sejak tahun 2017, BRMP Mektan telah merintis pembangunan Portal Mekanisasi
Pertanian sebagai sistem informasi internal untuk mendukung layanan mekanisasi, inovasi
teknologi, dan kolaborasi. Upaya ini terus berkembang, dan pada tahun 2020 dilakukan
penyempurnaan dengan menghadirkan berbagai fitur penting, seperti pengelolaan
perpustakaan berbasis barcode dan aplikasi Sistariat KT 65-04.

Portal ini kini menyediakan sembilan layanan utama yang mencakup pengujian dan
sertifikasi alsintan, usulan rancangan SNI, informasi dan konsultasi, bimbingan teknis,
perpustakaan, magang/penelitian, PKL/Prakerin, serta survei kepuasan masyarakat. Semua



layanan tersebut dirancang untuk meningkatkan aksesibilitas, transparansi, dan kualitas
pelayanan publik di sektor pertanian.

Keberhasilan inovasi ini sangat bergantung pada komitmen penanggung jawab
aplikasi untuk melakukan pembaruan data secara kontinyu dan penyempurnaan sistem
secara berkelanjutan. Dengan demikian, portal dapat berfungsi optimal dan siap
disosialisasikan kepada seluruh pegawai BRMP Mektan agar dimanfaatkan secara maksimal.

Inovasi ini menjadi bukti nyata komitmen BRMP Mektan dalam mendukung
modernisasi pertanian melalui digitalisasi layanan, peningkatan efisiensi, serta penguatan
akuntabilitas publik.

12.1. Portal Mekanisasi Pertanian

Portal Resmi BRMP Mektan: Digitalisasi Layanan Mekanisasi Pertanian, Sebagai
bagian dari transformasi digital dalam pelayanan publik, BRMP Mektan
menghadirkan portal resmi melalui laman portalmektan.my.canva.site. Portal ini
dirancang untuk memperkuat aksesibilitas, transparansi, dan efisiensi layanan yang
berkaitan dengan mekanisasi pertanian, inovasi teknologi, serta kolaborasi antar
pemangku kepentingan.

Portal ini memuat sembilan kategori layanan utama yang dikemas secara
interaktif dan mudah diakses oleh masyarakat umum, pelaku usaha, akademisi,
dan instansi pemerintah:

https://portalmektan.my.canva.site/


Gambar 23. Sistem Informasi Perpustakan Digital Berbasis Barcode

1. Pengujian Alsintan – Menyediakan layanan pengujian alat dan mesin pertanian
berbagai tipe untuk memastikan kualitas dan kinerja sesuai standar.

2. Sertifikasi Alsintan – Melayani proses sertifikasi alsintan sesuai ruang lingkup
Lembaga Sertifikasi Produk (LSPro) BBPM Mektan.

3. Rancangan SNI – Mendukung pengusulan rancangan Standar Nasional Indonesia
(SNI) melalui Komite Teknis 66-04.

4. Informasi & Konsultasi – Menyediakan kanal permohonan informasi dan konsultasi
teknis terkait alsintan.

5. Bimbingan Teknis – Fasilitasi pelatihan dan pendampingan teknis untuk
peningkatan kapasitas pengguna alsintan.

6. Perpustakaan – Menyediakan akses terhadap bahan pustaka dan sumber informasi
terkini seputar alsintan.

7. Magang / Penelitian – Mendukung kegiatan akademik dan riset melalui layanan
permohonan magang dan penelitian.

8. PKL / Prakerin – Menyediakan tempat praktik kerja lapangan bagi siswa dan
mahasiswa dari berbagai institusi pendidikan.

9. Survei Kepuasan Masyarakat (SKM) – Menyediakan formulir survei untuk menilai
kualitas layanan BRMP Mektan secara berkala.



Portal ini juga terintegrasi dengan media sosial untuk memperluas jangkauan
informasi dan memperkuat komunikasi publik. Kehadiran portal ini menjadi bukti

komitmen BRMP Mektan dalam mendukung modernisasi sektor pertanian melalui
layanan yang adaptif, responsif, dan berbasis teknologi.

12.2. Sistem Informasi Perpustakan Digital Berbasis Barcode

Sistem Informasi Perpustakaan Digital Berbasis Barcode adalah sebuah aplikasi yang
memudahkan petugas layanan perpustakaan dalam mencatat dan mencari informasi
terkait koleksi buku yang ada di perpustakaan Balai Besar Perakitan dan Modernisasi
Mekanisasi Pertanian (BRMP Mektan). Aplikasi Sistem Informasi Perpustakaan Digital
Berbasis Barcode juga dapat digunakan untuk mempermudah petugas layanan
perpustakaan dalam memberikan layanan perpustakaan serta melakukan transaksi
peminjaman buku yang ada di Balai Besar Perakitan dan Modernisasi Mekanisasi Pertanian
(BRMP Mektan).

Gambar 24. Sistem Informasi Perpustakan Digital Berbasis Barcode

12.3. Aplikasi Sistariat KT 65-04
SISTARIAT KT 65-04 adalah Sistem Informasi Sekretariat Komite Teknis 65-04. Komite

Teknis 65-04 merupakan Komite Teknis di Bidang Sarana dan Prasarana Pertanian yang
membahas Rancangan Standar Nasional Indonesia (RSNI) di Bidang Sarana dan Prasarana



Pertanian yang selanjutnya dijadikan dasar untuk pembuatan Standar Nasional Indonesia
(SNI) di bidang mekanisasi pertanian mendukung pertanian maju, mandiri dan modern.

Sekretariat : Komisi Teknis (KT) 65-04 berkedudukan di Balai Besar Perakitan dan
Modernisasi Mekanisasi Pertanian, Jl. Sinarmas Boulevard, Situ Gadung, Kec. Pagedangan,
Kab. Tangerang - Banten.

Gambar 25. Sistem Informasi SISTARIAT Komtek 65-04

13. Kendala dan Tantangan

Dalam pelaksanaan tugas pelayanan informasi publik, PPID BRMP Mektan menghadapi
sejumlah kendala dan tantangan yang perlu mendapat perhatian serius. Kendala tersebut
mencakup aspek sumber daya manusia, infrastruktur teknologi informasi, anggaran, akses
dan partisipasi publik, serta konsistensi data dan dokumentasi. Berikut uraian lengkapnya
beserta solusi yang telah dan akan ditempuh.

Pertama, dari sisi sumber daya manusia dan kompetensi, jumlah petugas PPID
masih terbatas dan sebagian besar merangkap tugas lain seperti pengelolaan teknologi
informasi, perpustakaan, maupun media sosial. Kondisi ini menyebabkan fokus terhadap
pelayanan informasi publik belum optimal. Untuk mengatasi hal tersebut, BRMP Mektan
berkomitmen melakukan pelatihan rutin terkait keterbukaan informasi publik, menambah
tenaga fungsional khusus melalui penugasan resmi, serta mendorong sertifikasi
kompetensi bagi SDM PPID.



Kedua, terkait infrastruktur teknologi informasi, sistem informasi berbasis web
yang digunakan masih memerlukan pengembangan lebih lanjut, terutama dalam hal
integrasi antar aplikasi seperti portal PPID, perpustakaan digital, sistem barcode, dan
pengelolaan pengaduan masyarakat. Solusi yang ditempuh adalah melakukan modernisasi
sistem informasi dengan integrasi database, menyediakan server cadangan serta backup
rutin untuk menjamin keamanan data, dan mengoptimalkan pemanfaatan media sosial
sebagai kanal informasi publik.

Ketiga, dari aspek anggaran, alokasi dana PPID mengalami penurunan dari tahun ke
tahun, dengan jumlah Rp 23,38 juta pada tahun 2025. Kondisi ini membatasi ruang gerak
pengembangan layanan publik. Untuk mengatasinya, BRMP Mektan mengusulkan
peningkatan anggaran khusus PPID dalam perencanaan tahun berikutnya,
mengoptimalkan penggunaan anggaran dengan memprioritaskan kegiatan inti seperti
sosialisasi, pengembangan teknologi informasi, serta monitoring dan evaluasi, serta
menjalin kolaborasi lintas unit kerja guna efisiensi biaya.

Keempat, dalam hal akses dan partisipasi publik, sebagian masyarakat masih
belum terbiasa memanfaatkan portal PPID atau layanan digital, dan lebih memilih datang
langsung ke kantor. Untuk menjawab tantangan ini, dilakukan sosialisasi masif melalui
media sosial, leaflet, dan kegiatan tatap muka. Selain itu, BRMP Mektan menyediakan
panduan penggunaan portal PPID dalam bentuk video tutorial dan brosur, serta
mengembangkan layanan konsultasi publik secara daring.

Kelima, terkait konsistensi data dan dokumentasi, ketersediaan data publik
kadang belum diperbarui secara berkala sehingga menimbulkan keterlambatan dalam
pelayanan. Solusi yang ditempuh adalah menetapkan jadwal rutin pemutakhiran Daftar
Informasi Publik (DIP), membentuk tim khusus dokumentasi kegiatan untuk memastikan
setiap kegiatan terdokumentasi dengan baik, serta menggunakan sistem arsip digital yang
terintegrasi.



14. Penutup

Dalam pengelolaan dokumen publik di BRMP Mektan sudah terlaksana dengan baik.
Namun demikian masih perlu ditingkatkan, terutama peningkatan sumber daya manusia,
pengadaan sarana dan prasarana, dukungan pembiayaan serta pengelolaan database PPID
internal perlu diubah ke sistem yang lebih efektif dan efisien, serta mudah dipahami oleh
pengelola dan pelaksana.

Saran ke depan diharapkan pimpinan organisasi dan setiap bagian/bidang dalam
suatu organisasi harus saling mendukung dan mempunyai komitmen bersama bahwa
pelayanan publik adalah tugas bersama dalam suatu unit kerja, karena informasi publik
berasal dari semua bagian/bidang dalam suatu unit kerja.
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