
PEMOHON
Mengajukan
permohonan informasi
secara langsung atau
melalui surat/e-mail/
website BRMP Mektan.

BAGIAN
ADMINISTRASI
Menerima,
mencatat, dan
menyampaikan
permohonan kepada
Kepala BRMP Mektan

KETUA KELOMPOK &
TIM KERJA
Mengkoordinasikan
dan menyiapkan
surat balasan
informasi sesuai 
kebutuhan
pemohon

PENYAMPAIAN
INFORMASI / PENOLAKAN
Informasi disampaikan
kepada pemohon. 
Jika informasi
dikecualikan,
diterbitkan 
surat penolakan resmi

EVALUASI
Petugas layanan
menyampaikan
kuesioner
SKM untuk penilaian
kepuasan
pengguna jasa

Mekanisasi
BRMP ALUR PROSES ALUR PROSES 

KEPALA BRMP MEKTAN
Mendisposisikan
permohonan kepada 
ketua kelompok kerja
terkait

                           

Balai Besar Perakitan dan
Modernisasi Mekanisasi Pertanian  

KONTAK
INFORMASI

brmp.mekanisasi@pertanian.go.id
brmp.mekanisasi@gmail.com

mekanisasi.brmp.pertanian.go.id
(021) 75675918/0812132763636

JAM 
PELAYANAN

Senin - Kamis
08.00 - 15.00

Istirahat
12.00 - 13.00

Jum'at
08.00 - 15.30

Istirahat
11.30 - 13.00

Tidak
Lengkap

Le
ng

ka
p

INFORMASI DAN KONSULTASIINFORMASI DAN KONSULTASIINFORMASI DAN KONSULTASI
LAYANANLAYANANLAYANAN

mailto:bbpmektan@litbang.pertanian.go.id
mailto:bbpmektan@gmail.com
https://mekanisasi.litbang.pertanian.go.id/
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