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Nomor B-148Y4 /OT- 006 /H- U (o5 /2028 ©€ Mei 2025
Sifat : Biasa

Lampiran . Satu eksemplar

Hal : Laporan Pengaduan Masyarakat Periode April 2025

Yth. :

Inspektorat Jenderal
Selaku UPP Dumas Kementerian Pertanian
di Jakarta

Sesuai dengan Permentan nomor 07 tahun 2022 tentang Penanganan Benturan Kepentingan,
Pengendalian Gratifikasi, dan Pengelolaan Pengaduan Masyarakat, maka setiap UKPP

Dumas eselon II wajib menyampaikan laporan kepada UPP Dumas tingkat Kementerian
Pertanian.

Menindaklanjuti hal tersebut di atas, bersama ini kami sampaikan Laporan Penerimaan
Pengaduan Masyarakat untuk bulan April 2025 (terlampir).

Atas perhatian dan kerjasamanya, disampaikan terima kasih.
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Tembusan:

1.Kepala Unit Kerja Eselon I

2 Ketua UPP Dumas Eselon |
3.Ketua UPP Dumas BRMP Mektan



Lampiran

Nomor

Tanggal

UPP Dumas

Unit Kerja Eselon |
Periode Pelapor

: Surat Kepala Balai Besar Pengujian Standar Instrumen Mekanisasi Pertanian
‘B- 1484 [oT- O8o/H- /05 [2 O2C

. o6 Mei 2025

: Balai Besar Perakitan dan Modernisasi Mekanisasi Pertanian

: Badan Perakitan dan Modernisasi Pertanian

: April 2025

LAPORAN PELAKSANAAN PENGADUAN MASYARAKAT

1/IV/2025 tanggal 21 April
2025

Nomor dan Tanggal Nama Uraian Pengaduan Proses Hasil
NO | Pengaduan-sertatanggal | Pengaduan Penanganan Penyelesaian Keterangan
surat diterima resmi oleh Pengaduan Pengaduan
BRMP Mektan
1 | B/60/P/BD/IV/2025; tanggal 10 Layanan | Kesalahan penulisan model Dilakukan Permohonan revisi test report Selesai
April 2025 — 10 April 2025 Pengujian | penggerak pada Tabel 2. verifikasi  data | tersebut dapat dilaksanakan
Alsintan Spesifikasi motor penggerak hasil uji oleh tim dikargnakan terjadi ke:«;alahan
tarktor roda empat merek Uji terhadap penulisan oleh penguiji dan
Pindad model PTR-45 , telah ditindaklanjuti sesuai
sebelumnya A 498 BT menjadi | d9ata hasi Surat pemberitahuan
A 495 BT pengujian dan | permohonan koreksi data test
pengukuran report Traktor PTR-45 Nomor:
terhadap B-1268/SR.430/H.9/04/2025
Sampel traktor | serta dilakukan amendemen
Roda empat Iaporar? hasil pengujian
yang diuii Nomor: A/06/2022-257-
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Nomor : B-1268/SR.430/H.9/04/2025 16 April 2025
Sifat : Biasa
Lampiran : 1 (satu) lembar
Hal. . Pemberitahuan Permohonan Koreksi Data Test Report Traktor PTR-45
Yth,

Direktur PT. Pindad
Ji. Jenderal Gatot Subroto no. 517, Bandung
Telp. (022) 7312073 Fax. (022) 7301222

Menunjuk surat saudara No.B/60/P/BD/1V/2025 tanggal 10 April 2025 perihal Surat Permohonan
Koreksi Data yang tercantum dalam laporan hasil pengujian (Test Report) Traktor Roda Empat
merek Pindad model PTR-45 dengan No. LB.130/257/TRE/28/V111/2022.

Setelah dilakukan pemeriksaan lerhadap data hasil pengujian dan pengukuran ulang terhadap
sampel traktor roda empat yang diuji, diperoleh hasil bahwa untuk traktor roda empat merek Pindad
modet PTR-45 terdapat kesalahan penulisan model penggerak pada poin nomor 1.3. Spesifikasi,
Tabel 2. Spesifikasi motor penggerak traktor roda empal pada laporan hasil pengujian.

Berdasarkan hal tersebut di atas, kami sampaikan perubahan nilai parameter uji dengan
pefubahan/amandemen pada laporan hasil pengujian sebagai berikut (terlampir) :
1. Laporan hasil pengujian No. LB.130/257/TRE/28/VI11/2022

Atas perhatian dan kerjasama Saudara, kami ucapkan terima kasih.

Ditandatangani secara elektronik oleh
Pit. Kepala BBPS! Mekanisasi Pertanian,

Dr.lr. Agung Prabowo, M.Eng
NiP 196510201992031002

Dokumen ini lelah ditandatangani secara elekironik menggunakan sertifikel elehm?nik
yang diterbitkan oleh Balal Beser Sertilikasi Elekirontic (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negers
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Amandemen meliputi:

. 1. Pada Tabel 2, halaman 4 dari 13, parameter : Mode)

Semula;

Modet :A 498 BT
Menjadi:

Mode! : A4958T

1 dari 1
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PT PINDAD
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Nomor : B/60/P/BD/IV/2025

Klasifikasi : Biasa

Lampiran : 1 (satu) Berkas

Perihal . Permohonan Koreks| Data
Test Report Traktor PTR-45

BEG
o ,.' L e » "V =

Bandung, 10 April 2025

Kepada,

Kepala Balai Besar Pengujian
Standar Instrumen Mekanisasi
Pertanian

di

Tempat

Yth.

1. Berdasarkan Laporan Hasil Pengujian Traktor Roda Empat Pindad — PTR-
45 dengan Nomor Test Report: LB.130/257/TRE/28/VI1/2022 tanggal 05
September 2022 yang dikeluarkan oleh Laboratorium Penguji Balai Besar
Pengembangan Mekanisasi Pertanian.

2. Sehubungan dengan butir nomor 1 di atas, melalui surat ini kami
sampaikan bahwa terdapat kesalahan penulisan model penggerak pada
poin nomor 1.3. Spesifikasi, Tabel 2. Spesifikasi motor penggerak traktor
roda empat merek Pindad model PTR-45, sehingga kami mohon untuk
dapat dilakukan koreksi sebagai berikut:

Parameter

Sebelum Sesudah

Motor Penggerak

3. Model

A 498 BT A 495 BT

3. Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya diucapkan

terima kasih.

Head Office
JI. Gatot Subroto No. 517
Bandung 40284

indonesia

7312073
F +62 22730 1222

tinfo@pindad.com

P+62 22

PT PINDAD

MANUFAKTUR DAN

Representative Office
. Batu Ceper No. 28
Jakarta 10120

Indonesia

P4+62 21 3806929
F+62 213814039
E pindadjkt@pindad.com

www.pindad.com



Lampiran Surat Permohonan Koreksi
Data Test Report Traktor

Nomor : B/I60/P/BD/IV/2025
Tanggal : 10 April 2025

Halaman :1dari 2

LAPORAN HASIL PENGUJIAN
TRAKTOR RODA EMPAT

PINDAD - PTR-45
NOMOR TEST REPORT : LB.130/257/TRE/28/VIili2022

BADAN PENELITIAN DAN PENGEMBANGAN PERTANIAN
BALAI BESAR PENGEMBANGAN MEKANISAS| PERTANIAN
LABORATORIUM PENGU.JI BALAI BESAR PENGEMBANGAN MEKANISASI PERTANIAN
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Lampiran Surat Permohonan Koreksi
Data Test Report Traktor

Nomor : B/60/P/BD/IV/2025
Tanggal : 10 April 2025

Halaman :2dari 2

HEMENTERIAN PERTANIAN

ey roda empat LB 130/257/ TRE/ZBVIN2022
Pecad PTR-45 TRE-0822-02

. Tabel 2. Spesifikasi motor penggerak traktor roda empat merek Pindad model PTR - 45

Parameter Satuan |  Jenis/Ukuran | SNI (Kelas Kecil) |
Motor penggerak ‘ | 5 f
s motor penggersk [ Diees) kah
[% - 2-408-RL -
4 Kapastasisislinder*) | om® 2980 ] < 3000
S Jumlah silinder angka 4 3-4
8. Daya maksimum kKW (HP) 33,1 (44 39) 13,4 - 34,5 kW
7. Maksimum torsi Nm 170-175 70 - 200
8 Putaran/menit rpm 2400 | 1200-3000 |
8. Bahan bakar - Solar -
10. Kapasitas tangki bahan liter B4 >18
___bakar - e
11. Kapasitas minyak liter T
pelumas
12. Pembersih udara (air - Kering dengan Kering/basah
| cleaner) precleaner dengan/tanpa
= a L precleaner
13. Sistem pendinginan - Pendingin air Pendingin air
14. Bobot operasi traktor **) kg 2485 500 - 2500
15. Sistem start | - Start elektrik (= eI
16. Transmisi | - Syncro shuttle Constantmesh dan
| 5 atau syncro shuttle/
| synchromesh
17. Sistem rem | |
a. Tipe - Cakram terendam oli = Cakram terendam oli {
b. Sistem operasi { - , Mekanikal i Mekanikal {
¢. Rem parkir - ' Ada | Ada |
d. Pengunci diferensial TN SRS - - Ada
18. Kopling (clutch) - | Single dry clutch | Single atau dual |
: { | clutch/dry clutch/dry
1 19. Sumber daya putar (PTO) :
i a. Sistem operasi - Mekanikal Mekanikal
| b. Kecepatan putar (rpm pm 540 540/750/850/1000
: PTO/rpm motor)
:
120 Sistem hidrolis
a. Tekanan oli hidrolis bar 200 150 - 210
b Maksimum aliran oli liter/menit 16 10-50
21. Tipe kemudi (steen) - Hidrostatik Mekanik/hidrostatik

Keterangan ) Kapasias isi empat silinder
**) Bobot operasi traklor ditambah air pendingin, minyak pelumas, serta B0% bahan bakar
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